El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley |19 de 1994

Hace Constar que
SONIA ELENA SILVA LEON
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 37540522

Curséd y aprobo la accion de Formacion
SERVICIO AL CLIENTE: UN RETO PERSONAL

Con una duracion de 40 Horas

Frt testimonio de lo anterior se firma en Medellin a los Nueve (09) dias def mes de Octubre de Dos Mil Nueoe (20
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ANGELA MARIA VALDERRAMA VELEZ SR
SUBDMRECTOR CENTRO DE COMERCIO SGOVICON 34719 0910 200
REGIONAL ANTIOQUIA No. ¥ FECHA T REGISTRO
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Resolscion GO 84 dal 06 de Marza da 2009
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